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Aflopen onderhoudscontract buurtAED’s in Amersfoort, 
Hoogland en Hooglanderveen 
 
BuurtAED onderhoudscontract van 5 jaar 
Bij de actie BuurtAED van de Hartstichting zit een 5-jaarsonderhoudscontract (een 
“servicepack”). Deze termijn begint te lopen vanaf het moment dat de BuurtAED is 
toegezonden aan de initiatiefnemer (niet het moment van aanmelden bij HartslagNu; 
bij sommige projecten zitten daar vele maanden tussen). Je zou gedurende de 
looptijd van dit contract automatisch onderdelen (nieuwe electroden/batterij) moeten 
ontvangen van ProCardio (dit is de uitvoerder van het BuurtAED project namens de 
Hartstichting). Ontvang je niets? Is misschien de initiatiefnemer verhuisd/vervangen? 
Dan moet je een nieuwe beheerder doorgeven aan ProCardio. Doe je dat niet, dan 
worden de onderdelen mogelijk aan een verkeerde persoon toegezonden of worden 
zij retour gestuurd aan ProCardio.  
 
Verlenging voor 5 jaar bij BuurtAED 
Tegen het einde van de 5 jaar, ontvang je een mail van ProCardio/BuurtAED over 
het afsluiten van een nieuw contract voor 5 jaar. Dit kost EUR 575, met EUR 200 
subsidie van een fonds, dus effectief EUR 375. Je kunt hier bij BuurtAED een nieuwe 
crowdfunding actie voor starten. Je krijgt een nieuwe set onderdelen bij aanvang van 
het contract en een gedurende het contract. Na inzet van je AED voor een reanimatie 
kun je vervangende electroden zelf aanschaffen en volledig bij de ambulancedienst 
declareren. 
 
Verlenging voor 5 jaar bij Hartvoordebuurt (via het Reanimatie Netwerk 
Amersfoort) 
Met onze leverancier Fuego hebben we een prijs voor hetzelfde servicepakket 
afgesproken van EUR 350. Wij voeren dan de werkzaamheden voor het vervangen 
van batterijen en electroden uit en houden in de gaten of de AED nog up to date is. 
Daarom kan het goedkoper. Het is ook betrouwbaarder in de praktijk als de 
beheerder verhuist of niet meer wil/in staat is om de AED te beheren. Ook binnen 
deze optie is het nodig om het geld lokaal bij elkaar te verzamelen. Dit kan ook via 
een crowdfunding actie via https://hartvoordebuurt.nl/servicepakket (dit is een 
alternatief van ons, in samenwerking met onze leverancier Fuego).  
 
Overheid/subsidie/sponsoring 
De BuurtAED actie is destijds door de buurt gestart. Het is in principe de 
verantwoordelijkheid van de buurt om de AED werkend te houden. De overheid 
regelt geen AED’s maar laat dit over aan de burgers. Daar kunnen wij niets aan 
veranderen. 
 
Je kunt wel proberen bij je lokale buurtbudget geld te krijgen. Kijk hiervoor op 
https://www.amersfoort.nl/buurtbudget. In sommige wijken is het buurtbudget bereid 
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gebleken mee te betalen aan AED’s, in andere wijken echter niet. Vaak verlangt het 
buurtbudget een gezamenlijke activiteit. Je kunt dan denken aan het gezamenlijk 
volgen van een reanimatiecursus (effectief gratis voor burgerhulpverleners in je 
buurt). 
 
Wellicht is er in je buurt een bedrijf gevestigd dat de verlenging wil sponsoren? Je 
kunt het allicht proberen! 
 
Hulp van het Reanimatie Netwerk Amersfoort 
Het Reanimatie Netwerk Amersfoort heeft zelf niet genoeg financiële middelen om 
alle AED’s in Amersfoort over te nemen of te onderhouden. Wel kunnen we in echte 
probleemgevallen (nadat de buurt zelf heeft geprobeerd het geld voor verlenging 
bijeen te brengen maar dat niet helemaal gelukt is) eventueel bijspringen. Lukt het 
helemaal niet? Dan kan het Reanimatie Netwerk Amersfoort de AED misschien 
overnemen, maar dan wordt de AED mogelijk elders ingezet. Wij kijken dan namelijk 
waar de AED het meeste nodig is en dat hoeft niet jullie buurt te zijn. Dit is ook een 
optie als jullie geen moeite willen of kunnen steken in het verlengen van het 
onderhoudscontract. Dan gaat de AED namelijk niet verloren voor de stad. 
 
Wat te doen? 

1. Check wanneer je 5-jaarsonderhoudscontract is ingegaan. Zit je nog binnen 
die termijn en heb je geen spullen ontvangen? Is de initiatiefnemer van de 
oorspronkelijke BuurtAED-actie niet meer actief/verhuisd? Neem contact op 
met ProCardio/BuurtAED en vraag om uitleg. Contact informatie ProCardio: T 
+31 (0)35 33 33 510 | E  info@buurtaed.nl 

2. Is de termijn over? Start een crowdfunding actie bij BuurtAED via 
https://www.servicebuurtaed.nl of via ons bij 
https://hartvoordebuurt.nl/servicepakket/. Onze voorkeur is om het via ons en 
Hartvoordebuurt te laten lopen. Wij weten dan zeker dat het goed gebeurt en 
kunnen de inzetbaarheid van de AED helpen garanderen. Meer info: 
info@reanimatienetwerk-amersfoort.nl 

3. Maak reclame voor je crowdfunding actie via de buurt whatsapp groep, in een 
buurtkrantje of door te flyeren. Wij helpen graag met het aanleveren van tekst 
voor een foldertje dat je kunt bezorgen bij de bewoners in je buurt of per e-
mail kunt rondsturen. 

4. Lukt het (net) niet om het bedrag bij elkaar te halen? Neem dan contact op 
met info@reanimatienetwerk-amersfoort.nl en we kijken of en hoe we je 
verder kunnen helpen. Wij gaan er altijd van uit dat je het eerst zelf in je buurt 
hebt geprobeerd. 

 
Stichting Reanimatie Netwerk Amersfoort 
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